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 ،إلى دراسة العلاقة بين المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات لدى الأطفال ضعاف السمع يالحالالبحث هدفت  :ملخص
( طفلة بمعهد 28طفل بمدارس دمج الصم وضعاف السمع ذكور بمنطقة تبوك و) ،(16حيث تكونت عينة الدراسة من )

 ،(12-8أعمارهم من ) طفلا وطفلة وتراوحت،( 44الآمل للصم وضعاف السمع للبنات بمنطقة تبوك بمجموع كلي: )
، وقد اشتملت أدوات الدراسة على مقياس المساندة الاجتماعية 3.093وانحراف معياري   10.6سنة بمتوسط عمري 

وقد توصلت  للأطفال ضعاف السمع من إعداد الباحثين، ومقياس مفهوم الذات للأطفال ضعاف السمع إعداد الباحثين،
رتباط موجب دال إحصائياً بين متوسطات درجات الأطفال ضعاف السمع على ( وجود ا1إلى ما يلي: ) نتائج الدراسة

( عدم وجود فروق ذات 2)، مفهوم الذات للأطفال ضعاف السمعمقياس المساندة الاجتماعية بأبعاده المختلفة ومقياس 
، اندة الاجتماعيةعلى مقياس المسناث( إل ضعاف السمع بين الجنسين )ذكور دلالة احصائية بين متوسط درجات الأطفا

اناث( –( عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات الأطفال ضعاف السمع بين الجنسين )ذكور 3)
 على مقياس مفهوم الذات.

 .الأطفال ضعاف السمع ؛مفهوم الذات ؛المساندة الاجتماعيةالكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: The aim of the current study was to investigate the relationship between social support 

and self-concept among children with hearing impairment. The study sample consisted of (16) boys 

from deaf and hard of hearing's mainstreaming schools for boys in Tabuk region and (28) girls 

from Institute of Deaf Girls in Tabuk region, total = 44 children, the age of participants was 8-12 

years with an average age of 10.6 and a standard deviation of 3.093. The study used the social 

support scale and the self-concept scale of hearing impaired children. The current study results 

indicated: (1) There is a statistically significant correlation between social support and self-concept 

of hearing-impaired children. (2) There were no statistically significant differences between the 

average of social support scale among hearing impaired children according to gender. (3)  There 

were no statistically significant differences between the average score on the self-concept scale 

among hearing impaired children according to gender.  

Keywords Keywords: social support; self-concept; hearing loss.. 
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  مقدمة -1
عتماد على والا ،يالاجتماع إن فقدان حاسة السمع تؤثر على الطفل وتفرض عليه عدم القدرة على التواصل     

إلى إعاقة نموه الأساليب  هتؤدي غالباً هذ المعاق سمعيا سرية المختلفة للطفلة الأئالتنش كما أن أساليب خرين،الآ
وعدم إكسابة  يعدم إكسابه النضج الاجتماع تؤدى أيضا إلىالتربوية وغالبا و  والاجتماعية النفسية الناحية من

 خرين مما يؤثر ذلك على مفهوم الذات لدية.تؤهله للتفاعل والتواصل مع الآ يالتالخبرات الحياتية 
غير ذلك يلعب دوراً مهماً في تسهيل كما أن الوسط الاجتماعي الذي يحيا فيه المعاق سواء كان معاقاً سمعياً أو     

 .(9 ،1995 ،)قنديل مع الصعوبات الناتجة عن إعاقته أو تعقيد مهمة المعاق سـمعياً في التعامل
مركز بصفة عامة حول إلا أنها تتللمعاقين سمعيا وقد تعدد التفسيرات النظرية للمشكلات النفسية والسلوكية      

وكذلك أنماط التنشئة غير السوية خرين مع الآ يالقدرة على التواصل الاجتماع إلى المعاق سمعيا افتقار الشخص
المعاق سمعيا مما يجعل وضعية  ،غالبا مالا يفهمها عاديين السمع والمعاقين سمعيا يتواصلون فيما بينهم بطرق 

، 2007 )أبو حلاوة، ضدهم جاه تمييزهم والتحيز السلبىبات خرينتدفع الآ وضعية مختلفة السامعيين عالم يف صمالأو 
2).      

، ق وقدرتـه على التكيف مع المجتمعنعكاسات السلبية على شخصية المعو السمعية من العوامل ذات الإ فالإعاقة     
، ومدى تأثيرها في حياته ومما يضاعف لى أسـاس معتقداتـه نحـو إعاقاته، وقدراته عنفسه وبالتالي نظرته إلى

أن المشكلة  كما، تـي يظهرها الآخرون تجاههمتلك الاتجاهات السالبة ال المعاقين سمعيالدى انخفاض مفهوم الذات 
ليست في القصور السمعي في حد ذاته، بل في كيفية استجابة المحيطين لإعاقته وكيفية تقبلهم له وبخاصة الوالدين، 

 لعجزه وقصوره المحيطين في بيئتهفكثير من المشكلات لديه ترجع إلى عدم تقبل الآخرين 
 .(2، 2007 رشدى،)

كثيرا، وبما أن الطفل لا يستطيع أن يلاحظ ذاته  وعلى الرغم من أن مفهوم الذات يتأثر بالخبرات الحياتية    
بموضوعية، كما أنه لا يقوم بمقارنة موضوعية بين ذاته وبين الأطفال الآخرين من نفس عمره، لذا فإنه يعتمد كثيرا 

 (.85 ،1978لأشول، ا) حول قيمته وجدارته جل الحصول على أدلة وتأييدالآخرين من أعلى تفاعلات 
مفهوم الذات وارتفاع الخجل وعدم الوعي بالذات ونقص  بانخفاض لذلك يتصف الأطفال المعاقين سمعيا    

 حسن ؛النبهاني؛ 1991 ؛ سلامة،1989سليمان، ) صعوبة في بناء صداقات جديدة يجدوو المهارات الاجتماعية 
إلى المزيد  مما يجعل الأطفال المعاقين سمعيا محتاجين(warren & Brucc & Diana, 1985) (2005 ،عبد الباقيو 

 من المساندة الاجتماعية.
يجابي، إوم ذات لتنمية مفه خرين على الفرد وتفاعله معهموإقبال الآ يتضح أهمية الإقبال على الآخرينومن هنا      

 .(3، 2003 ،كامل) مرتفعوتقدير ذات 
إلى أن الوسط الاجتماعي الذي يحيا فيه المعاق سواء كان معاق  (،2، 1995 ،قنديل)دد يشيرصوفي هذا ال    

سمعيا او غير ذلك يلعب دورا مهما في تسهيل أو تعقيد مهمة المعاق سمعيا في التعامل مع الصعوبات الناتجة 
 .عن إعاقته 

ولية لدى اجات الأالمساعدة الاجتماعية مصدرا هاما من مصادر الأمن، الذي يعتبر من أهم الح لذلك تعد    
 الذي يحتاجه الانسان من عالمه الذي يعيش فيه )الفاخرى، لتدرج الهرمي للحاجات عند ماسلو،الكائن الحي وفقا ل

2007، 211). 



                                                                   ضعاف السمعقتها بمفهوم الذات لدى الأطفال المساندة الاجتماعية وعلا 

 

جتماعية النفسية، لذلك فهي تعتمد على العلاقات الاالمساندة الاجتماعية ترتبط بالصحة والسعادة  كما أن    
مداد بالمعارف والمعلومات ماعية في المشاركة الوجدانية والإويتمثل جوهر المساندة الاجت، شخاصالمتبادلة بين الأ

 ،2014 ،باسعو  حسين)زماتخرين في مواقف الأفعال التي يقوم بها الفرد بهدف مساعده الآالأو السلوكيات و أ
 على تحسين مفهوم الذات لدى الأطفال المعاقين سمعياً. فالمساندة الاجتماعية لها دور محفز وتعمل ،(116

 

 البحث:مشكلة  -2
نفعالية للطفل المعاق أخرى على الخصائص الاجتماعية والإو بأالحرمان من حاسة السمع تؤثر بدرجة  إن    

أن فقدان حاسة السمع تقف حائلا في سبيل تزويد الطفل كما ، خرختلف من فرد لآيإلا أن هذا التأثير  ،سمعياً 
ماع على سفقط فهي لا تتمثل في عدم قدرة الطفل المعاق سمعياً ، نها تؤثر على شخصيته بوجه عامبالمعرفة، كما أ

 سرته أو مجتمعه أفراد تصال والتواصل الفعال مع سائر أنما تتمثل في عدم قدرته على الإصوات وإالأ
  دماج والتكيف النفسي والاجتماعي مما يؤدىنه و قدرته على التحصيل الدراسي وقدرته على الإفي لغت ضاً أيوتؤثر 

 إلى تكوين مفهوم سلبى عن ذاته. 
فالمعاق سمعيا يميل إلى  ،ةاناوالطفل ضعيف السمع يكون أكثر إحساسا بالإعاقة السمعية كما أنه أكثر مع    
 في التفاعلات الاجتماعية ويركز في علاقاته على أقرانه المعاقين سمعيا فيندمجنسحاب من المشاركة الإيجابية الإ

 (.191، 1996 حنفى،)بينهم وينسحب من مجتمع العاديين
 ةلال المساندخرين من خ( ارتباطه بالآييجابالإ تكوين )مفهوم الذات يسمعيا فمما يساعد الطفل المعاق و     

قوية  ةثناء رحلته الحياتية والدراسية والتي لها علاقأواجهه بعض الصعوبات ليه عندما تإم الاجتماعية التي تقد
الاجتماعية من خلال أبعادها المتعددة على توفير الدعم ة مل المساندحيث تعلدراسي، داءه اأبرضاه عن نفسه و 

المعاق سمعيا مر الذي يشعر الطفل الأ، في إشباع الحاجات النفسية والحسية كاديمي والمتمثلةالعاطفي والمعنوي والأ
 .الذات لديه تقديروتحسن من  هبالتالي تحسن من مفهوم ذاتو ، بالراحة والأمان

ركزت على دراسة العلاقة بين كل من المساندة الاجتماعية ومفهوم  البحث الحاليفإن مشكلة  ؛بناءً على ذلكو     
 سئلة التالية: جابة على الأالدراسة تسعى للإن إوبالتحديد ف، الأطفال ضعاف السمعالذات لدى 

 هل توجد علاقة بين المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات لدى الأطفال ضعاف السمع. -1
المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات لدى الأطفال على مقياس  ناث(إ –الأطفال )ذكوربين هل توجد فروق   -2

 ضعاف السمع.
 :الدراسة فروض -3
 :التالي النحو على الحالي البحث فروض صياغة يمكن ونتائجها السابقة الدراسات ضوء في     

 الاجتماعية المساندة مقياس على السمع ضعاف الأطفال درجات بين احصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة توجد -
 .الذات مفهوم ومقياس

 على( إناث –ذكور) الجنسين بين السمع ضعاف الأطفال درجات متوسط بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد لا -
 .الاجتماعية المساندة مقياس

 على( ناثإ –ذكور) الجنسين بين السمع ضعاف الأطفال درجات متوسط بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد لا -
 .الذات مفهوم

 
 



      
          

 

 :البحثأهداف  -4
 يلى: ما إلى البحثهدف ي           

إناث( لدى الأطفال ضعاف السمع على مقياس المساندة  –)ذكوروجود فروق بين الجنسين التعرف على  -1
 الاجتماعية ومفهوم الذات. 

 عاقة بين المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات لدى الأطفال ضعاف السمع.التعرف على الإ -2
 

 :البحثأهمية  -5
 إلى ما يلي:  الحالي البحثترجع أهمية           

 .هو مجال التربية الخاصةعتمد عليه و يالمجال الذي  ةأهميته من أهمي البحث الحاليستمد ي -1
 ضعاف السمع.همية العلاقة بين المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات لدى عينة من الأطفال أ التعرف على   -2
شراف التربوي لهذه الفئة من المجتمع وبالتالي والتوجية والإ رشادالإ في عملية نتائج هذا البحثسهم يقد  -3

 رشادية تتلائم مع هؤلاء الأطفال. إ مجعداد براإ يمكن 
 .ضعاف السمع الدراسات التي تناولت متغيرات الدراسة وخاصة مع الأطفالندرة البحوث و   -4

 

 :البحثمصطلحات  -5
ن ضعيف السمع بأنه الطفل الذى فقد حاسة السمع بصورة ايعرف الباحث : hard-of hearingضعيف السمع -

ين سواء باستخدام المعينات السمعية أو بدونها وتصل التواصل مع الآخر سمعية تؤهله في جزئية ولديه بقايا 
 (.69 -35)سبة الخسارة السمعية لديه ما بينن

ة شعور الفرد بوجود المساندة الاجتماعية بأنها درج عريفت: Social supportالمساندة الاجتماعية  -
عتماد عليهم الإليهم و إشخاص يثق فيهم والذين يمنحونه الحب والتقدير ويمكنه اللجوء مجموعة من الأ
 .((Sarason et al, 1986, 845-85عندما يحتاجهم

هي إمكانية وجود أشخاص مقربين من الأسرة والجيران والزملاء  ويعرف الباحثان المساندة الاجتماعية بأنها     
كما أن مصادر المساندة التي  السمع ويهتمون به ويقفون بجانه عند الحاجة،والمعلمون يحبون الطفل ضعيف 

 (.الأسرة والأقارب والجيران وزملاء الدراسة والمعلمون ) يحصل عليه قد تكون أكثر من مصدر وهذه المصادر هي
خلال هو شعور الفرد بالفخر والرضا عن النفس والتي يكتسبها الفرد من  :Self Concept مفهوم الذات -

 .(86 ،2012 )محمود،مواقف النجاح التي يمر بها
 يباعتباره كائنا اجتماعمفهوم الذات بأنه هو المفهوم الذى يكونه الطفل لذاته و معرفة امكانياته  ويعرف الباحثان 

 خرين له.فراد الآلتركيز على إدراك الطفل لرؤية الأخرين من خلال االآ مع يفاعل الاجتماعتقادر على ال
 

 :طار النظري الإ -6
  hard-of  hearing: ضعاف السمع -6-1
الإعاقة السمعية بأنها المشكلات السمعية التي تتراوح في شدتها من ، (83، 2011المعايطة، و ويعرف )القمش     

 Deafnessوإلى الشديد وهو ما يسمى الصمم   Hard of Hearingالبسيط إلى المتوسط وهو ما يسمى بضعف السمعي
في فهم الكلام باستخدام ، مما يحول دون اعتماد الفرد على حاسة السمع (ديسبل) 70وفيه يزيد نقص السمع عن 

 .بدونهاو أالسماعات 



                                                                   ضعاف السمعقتها بمفهوم الذات لدى الأطفال المساندة الاجتماعية وعلا 

 

تجعل الفرد يعاني من التحديات في و  70عن  تقلو  35هو درجة فقدان السمع تزيد عن ما ضعف السمع فأ     
الإعاقة السمعية بأنها فقدان سمعي  عرفتو ، او بدونهأم السماعات سة السمع فقط باستخدافهم الكلام باستخدام حا

الفقدان السمعي البسيط إلى الشديد جدا  ذن، وأنها مستويات منصوات من خلال الأستقبال الأايمنع الشخص من 
هو   hearing lossلترددات الكلام  وفقدان السمع ضمن المدى الطبيعي صواتمما يجعل الفرد يفقد الحساسية للأ

في شدة  تصنف شدة فقدان السمع وفقاً لمستوى الزيادةو  ،دةً للأصوات التي تسمعها عا ذنأن تنخفض حساسية الأ
 نأن يكون السمع ضعيفا لدرجة أهو  Deafnessالصمم و كتشافه اعتيادي لكي يتمكن من الإ الصوت فوق المستوى 

 ، 2013 )الخطيب،الصوت لتضخيم وسيلة ما استخدم يستطيع فهم الكلام من خلال السمع حتى لو لا الشخص
( ضعيف السمع بأنه 42، 2002)ويقتصر البحث الحالي على فئة ضعاف السمع حيث يعرف عطية ، (154

ستجابة للكلام المسموع إذا وقع في حدود إلا أنهم يمكنهم الإ الطفل الذى لديه قصور في حدة السمع بدرجة ما،
 المعينات السمعية أو بدونها ويحتاجون في تعلمهم إلى ترتيبات وأساليب خاصة.قدرتهم السمعية وذلك باستخدام 

( ضعاف السمع بأنهم أولئك الأفراد الذين يعانون من قصور في حاسة السمع 155، 2004 ويعرف )عبدالله،    
ة الوظيفية على قدرتهم من الناحييعوق  الذى لاوهو الأمر  ديسبل(،70إلى أقل من -25وتتراوح درجة السمع بين )

عن طريق استخدام المعينات السمعية اللازمة ة سواء عن طريق آذانهم مباشرة أو كتساب المعلومات اللغوية المختلفإ
حيث يكون لدى هؤلاء الأطفال بقايا سمع تجعل حاسة السمع من جانبهم تؤدى وظيفتها بدرجة ما وذلك استنادا 

 د قدرتهم السمعية.على مصدر الصوت الذى يجب أن يكون في حدو 
يصل نسبة  جزئيهو الطفل الذي يعاني من فقدان سمع ضعيف السمع يتضح أن الطفل  ؛سبق ومن خلال ما     

ديسبل( مما يجعل الطفل ضعيف السمع قادر على التواصل مع الأخرين سواء  70-35بين ) الخسارة السمعية ما
  باستخدام المعينات السمعية أو بدونها.

 

 :السمعية تصنيف الإعاقة -6-2
 هنالك العديد من التصنيفات للإعاقة السمعية تبعاً للعديد من العوامل أهمها:    

 التصنيف حسب طبيعة موقع الإصابة. -
 التصنيف حسب العمر الذي حدثت فيه الإعاقة السمعية. -
 التصنيف حسب شدة الفقدان السمعي. -

حيث يعتمد هذا التصنيف على موقع الإصابة والجزء المصاب : الإصابةتصنيف الإعاقة حسب طبيعة موقع  أولا:
 من الجهاز السمعي وتنقسم إلى ما يلي: 

وينتج من خلل في الأذن الخارجية والوسطى يحول دون نقل الموجات الصوتية  :الفقدان السمعي والتوصيلي -أ
 .(ديسبل)60 ت التي تزيد عنعوبات سماع الأصواإلى الأذن الداخلية مما يؤدي بالفرد إلى الص

عادة فإن درجة لأذن الداخلية أو العصب السمعي و وينتج عن الخلل في ا :الفقدان السمعي الحسي العصبي -ب
 .(ديسبل) 70الفقدان السمعي في هذا النوع تزيد عن 

سمعي توصيلي  خص يعاني من فقدانويسمى الفقدان السمعي المختلط إذا كان الش :الفقدان السمعي المختلط -ج
 فقدان سمعي عصبي في الوقت نفسه.و 
 



      
          

 

وينتج الفقدان السمعي في حال وجود خلل في الممرات السمعية في جذع الدماغ أو  :الفقدان السمعي المركزي  -د
المراكز السمعية يحول دون تحويل الصوت من جذع الدماغ إلى المنطقة السمعية في الدماغ أو عند اصابة الجزء 

 السمع في الدماغ. المسؤول عن
 : وتنقسم الإعاقة السمعية حسب هذا التصنيف إلىالسمعيةالعمر الذي حدثت فيه الإعاقة ثانيا: التصنيف حسب 

 يلى:  ما
صمم ما قبل تعلم اللغة وهو حدوث الإعاقة السمعية في عمر مبكر وقبل أن يكتسب اللغة سواء كانت  -أ

 الإعاقة السمعية عند الولادة أو مكتسبة.
صمم ما بعد تعلم اللغة ويطلق هذا التصنيف على تلك الفئة من المعاقين سمعيا الذين فقدوا قدراتهم السمعية  -ب

مت اللغة هذه الفئة بقدراتها على الكلام لأنها سمعت وتعل تتميزاللغة واب كلها أو بعض منها بعد اكتس
 .(86-85، 2011 ،)القمش والمعايطةويطلق عليها الصمم فقط 

 تصنف مستويات الإعاقة السمعية حسب شدة الفقدان السمعي  :التصنيف حسب شدة الفقدان السمعي ثالثا
 إلى خمس فئات وهي كالتالي: 

   .40 -25بالديسبيلمابين  وتتراوح مستوى الخسارة السمعية slightالإعاقة السمعة البسيطة جدا  -أ
 .50 -41بين عية بالديسبيل ماوتتراوح مستوى الخسارة السمmild  الإعاقة السمعة البسيطة -ب
 .  70 -51بين وتتراوح مستوى الخسارة السمعية بالديسبيل ماmoderate الإعاقة السمعة المتوسطة  -ت
 90 -71 نبي ما وتتراوح مستوى الخسارة السمعية بالديسبيل severe الشديدة الإعاقة السمعة -ث
 )الخطيب 92كثرمنأ بالديسبيل السمعية الخسارة مستوى  وتتراوح  profoundجدا الشديدة السمعة الإعاقة -ج

 ،2013 ،155). 
 

 :خصائص الأطفال المعاقين سمعيا -6-3
 :الخصائص المعرفية -6-3-1

يشكلون فئة غير متجانسة من الخصائص المعرفية  المعاقين سمعياأن الأطفال ( 76، 1996)ىيرى القريوت    
 .واضحة بينهم حيث الفروق الفردية

 

 الخصائص اللغوية. -6-3-2
مرحلة  يوقت حدوثها ف يعانى المعاقون سمعيا من مشكلات لغوية بدرجات متفاوتة تبعا لدرجة الإعاقة كما    

وأيا كانت درجة  ،معاق سمعياأسرة أحدهما أوكلاهما  يوكذلك تبعا لوجوده ف ،حياة المعاق مبكرة أم متأخرة من
و نقص عدد  المشكلات مثل صعوبة سماع الأصوات خاصة المنخفضة،الإعاقة فإن المعاق يعانى من بعض 

   (.48، 2011 ،منصور )أبو يدور حوله من مناقشات وصعوبة فهم ما ي ات اللغوية وصعوبة التعبير الشفو المفرد
مما يدل على  من جهة أخرى  ي سمعية من جهة ومظاهر النمو اللغو كما أن هناك علاقة طردية بين الإعاقة ال     
 .(160-159، 2013)الروسان ،ي الإعاقة السمعية على النمو اللغو أثر 

 

 :الخصائص التعليمية -6-3-3
طة بالنمو بوانب التحصل الدراسي مرتللفرد ولما كانت ج ي بشكل كبير على النمو اللغو  السمعية تؤثر الإعاقة    
مجالات القراءة والكتابة والحساب  يوبخاصة ف للمعاقين سمعياأن تتأثر الجوانب التحصيلية  يالطبيع فمن ،ي اللغو 

 .(161، 2013 )الروسان،ي إعتمادا أساسيا على النمو اللغو  وذلك بسبب اعتماده هذه الجوانب التحصيلية



                                                                   ضعاف السمعقتها بمفهوم الذات لدى الأطفال المساندة الاجتماعية وعلا 

 

 

 الخصائص العقلية: -6-3-4
 يالحسية فوذلك بسبب نقص المثيرات  نتيجة إصابته بالإعاقة ، إن القدرات العقلية للمعاق سمعيا تتأثر سلباً     

مقارنة ي نموه العقل يبل أحيانا تأخر ف يالمجال المعرف يمدركاته ومحدوديته ف يالبيئة مما يترتب عليه قصور ف
 .(2، 1995)قنديل، بأقرانه من العاديين

 

 الخصائص الاجتماعية والانفعالية: -6-3-5
أقل نضجا من الناحية الاجتماعية من  المعاقين سمعياإلى أن التلاميذ  (107، 2010)عبد العزيزو  كوافحة تشير

غالبا إلى ظهور أعراض انفعالية مثل القلق  المعاقين سمعيالدى  يوتؤدى صعوبة التوافق الاجتماع الأطفال،
شخاص المعاقين ولذلك فإن الأ خرين،الآ ة الغضب وسهولة التأثر بأفكارنانية والضيق والخجل والاندفاع وسرعوالأ

 شخاص يعانون من الإعاقة السمعية نفسها.أسمعيا يميلون إلى التفاعل مع 
 

 أثر الإعاقة السمعية على مفهوم الذات: -6-4
سرية ضاغط يؤدي إلى تغيير في الأدوار والتوقعات الأالأسرة يعد بمثابة حدث  يإعاقة الطفل واكتشافها ف إن    
 2003 كامل،)لوالطموحات المرتبطة بميلاد الطفمال نفعالية لفقدان الوالدين الآإيصاحب ذلك من ردود فعل  وما
الطفل يعد بمثابة صدمة للوالدين وما يترتب على ذلك من ردود أفعال  فاكتشاف الإعاقة السمعية لدى، (13، 

لدى الطفل المعاق وم الذات كرفض ونكران  وقلق على حياة الطفل كلها تؤثر بالسلب على مفه….انفعالية سلبية 
 .سمعيا
لدى  يالذاتمفهوم إلى أن الاتجاهات السلبية من جانب الوالدين والأقران تؤثر على  Ross (1990, 315)رويشي    

ومن أهم آثار الإعاقة السمعية الافتقار إلى الوعى)إدراك( والحوار مما يسبب صعوبة في الإدراك ، الطفل المعاق
لتنشئة الطفل من صعوبة في متابعة الحوار السريع مع أقرانه مما يؤثر سلبا على ا يفيعان الصحيح لمحتوى الحوار،
 .((paul & Jackson, 1993 ,91الاجتماعية ومفهوم الذات

 

 :Socialsapprt المساندة الاجتماعية -6-5
وتؤثر يحتاجه الفرد الفعال الذى  يوالدعم الاجتماع منمهما من مصادر الأ اً تعد المساعدة الاجتماعية مصدر      

لحل مشكلات الحياة المختلفة ولذلك تعددت   لرضا عنها في كيفية ادراك الفردمستوى احجم المساندة الاجتماعية و 
 :ةتعريفات المساندة الاجتماعي

يتركون  وللفرد أن يثق بهم  مكنعتقاد بوجود بعض الأشخاص الذين يرف المساندة الاجتماعية بأنها الاعتو      
 & Sarason & eving) عتماد عليهم عندما يحتاجهمالرجوع إليهم والا ا بأنهم يحبونه و يقدرونه ويمكنانطباع لديه

bashman & sarson, 1983, 127-139.) 
أو الأصدقاء  لأسرةمكانية وجود أشخاص مقربين من اإالمساندة الاجتماعية بأنها ( levitt 3-12 (1983, ويعرف    

 ويهتمون به ويقفون بجانبه  الفرد يحبون 
 وهي: نماط للمساندةأ( أربعة cohen & wills, 1985, 336-357) (كوهين وويلز)ويحدد 

 
هذا النوع من المساندة يكون في مدى اقناع الفرد بأنه مقدراً و  ويطلق عليها المساندة النفسية :المدركة المساندة -أ
 خرين.مقبولًا من قبل الآو 



      
          

 

الضغوط و وهذا النوع من المساندة يساعد في تحديد وتفهم إمكانية التعامل مع الأحداث  :المساندة المعلوماتية -ب
 .التوجيه المعرفي وأويطلق عليها النصح 

الحل  وتعمل على تقديم الدعم المادي والخدمات اللازمة للأفراد أو  :دائية(الأو المساندة الجرائية )الوسيلة أ -ج
 الملموسة. وللمشكلات ويطلق عليها المساندة المادية أالمباشر 

وهذه ، ي أنشطة ترويجية في وقت الفراغ: وتتمثل في قضاء بعض الوقت مع الآخرين فالصحبة الاجتماعية -د
 خذ الفرد بعيدا عن مشكلاته.أصال مع الآخرين وتتالاو نتماء الا تشبع الحاجات إلىو المساندة تخفف الضغوط 

 

 :selfconceptلذات امفهوم  -6-6
هي ذلك الجزء من الكائن الذي يتكون من مجموعة من  (روجرز)( أن الذات عند 29، 1989)يرى كفافي     

يقابل إلى حد كبير مفهوم الأنا  (روجرز)الإدراكات والقيم والذي يكون مصدرا للخـبرة والسلوك، ومفهوم الذات عند 
 .د(فروي)عند 
منظم محدد ومتعلم للمدركات  يمعرف ي م الذات بأنه عبارة عن تكوين نظر ( مفهو 82، 1989)ويعرف زهران     

 .لفرد ويعتبره تعريفا نفسيا لذاتهالشعورية وللتصورات والتقييمات الخاصة بالذات يبلوره ا
وانب الفكرة التي يكونها الفرد عن نفـسه بما تتضمن من ج و( أن مفهوم الذات ه95، 1991)ويرى دسوقي     

 .ل علاقاته بالآخرين وتفاعله معهمجسمية واجتماعية وانفعالية وأخلاقية يكونها الفرد عن نفسه مـن خلا
وتصوره  ومواهبه، ،هتداواستعد بأنه فكرة الفرد عن نفسه وقدراته، مفهوم الذات (558، 2016) الباشا ويعرف    

 هذه الفكرة. وخرين له ومدى تقبله ورضاه عن هذه الصورة ألنظرة الآ
 

 قسام مفهوم الذات:أ -6-6-1
 سيين هما:يئر ينقسم مفهوم الذات إلى نوعين      

ويوضح الشيخ  Negative self-concept يومفهوم الذات السلب، elfconcptpositivesجابىيالإالذاتي  مفهموم
تظهر لمن يتمتع بمفهوم ذات ن مفهوم الذات الإيجابية تتمثل في تقبل الفرد لذاته ورضـاه منها حيث إ( 2003)

يحتك به ويكشف عنها أسلوب تعامله مع  وإيجابي صوراً واضحة ومتبلورة يلمـسها كـل مـن يتعامل مع الفرد أ
لذلك يرى كارل ، لمحافظة على مكانتها الاجتماعيةالآخرين الذي يظهر فيه دائمـاً الرغبة في احترام الذات وتقديرها وا

الآخرين وذلك أن الفرد يسعى دائما لتكوين صورة مثالية عن ذاته من قبله ومن قبل  karl perera(2006) (بيريرا)
لديهم مستوى عالٍ ابي للذات حاجة يسعى إليها الفرد، فمن الإيج ويعد الاعتبار، وعلاقته معهم من خلال تصرفاته

               . (karl perera ,2006, 2)من احترام الذات يكون نظرة إيجابية عن نفسه والعكس صحيح
بقدرتهم وإمكانياتهم وما لديهم من مميزات  بأنهم يشعرون  لذواتهم يجابيةيتميز الأفراد أصحاب النظرة الإ

 ،حمدالأو  يهو)الحمود لآخرين والعالم الطبيعي كماتجاه واقعي ويتقبلون أنفسهم وااخاصة في شخصياتهم ويتميزون ب
2010 ،179). 
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وضع يسمح له بتمثيل  ييحدث عندما يصبح مفهوم الذات ف يالنفس إلى أن التوافق (106، 1978 ،يويشير)فهم
ن هنا تصبح فكرة الفرد عن ، ومعن الخبرات الغير متسقة مع الذاتكل الخبرات مما يؤدى إلى تقليل التوتر الناشئ 

 .يتوافقه النفس يف يعليها شخصيته كما أنها عامل أساستقوم  يالنواة الرئيسية الت ينفسه ه
بشكل خاص على طموحات التلاميذ  كما أنه يؤثر ويرتبط مفهوم الذات بالنواتج النهائية للتلميذ كالنجاح المرتفع،     

وحدوث مشكلات نتيجة  المنخفض، وث نواتج غير مرغوبة مثل الانجازوقد تكون هناك خطورة لحد ،المستقبلي ف
 .(Mathews, 2014, 567-575)يذهتمام بمفهوم الذات لدى التلمعدم الإ

 الذى يعيشون فيه ويشعر بأنه ليس يرة على التوافق مع العالم الخارجعدم القد يومفهوم الذات السلبى يظهر ف     
 كما يشعري والاجتماع يستقرار النفسمن المشاكل والهموم كما أنه يشعر بعدم الإ يخرين وأنه يعانعلى مستوى الآ

  :وأما عن مفهوم الذات السلبى فهناك نوعين مـن الـسلبية وهما، خرينمقدر من قبل الآم قيمته وأنه غير بعد
يظهر عدم القدرة على التوافق مع العالم الخارجي الذي يعيشون فيه حيث تسمع أيـاً منهم يعبر عن ذلك  -أ

 .نفسي في حياتهبعدم الاستقرار الأنه يـشعر  ومحمل بالمشاكل والهموم أ وبأنه ليس على مستوى الآخرين أ
عدم أهميته  وويظهر في شعور البعض منهم بالكراهية حيث تسمعه يعبر عن ذلك بأنه يشعر بعدم قيمته أ -ب

 .أنه غير مقدر من قبل الآخرين وأ
عكاسات السلبية على شخصية المعاق وقدرته على التكيف مع نالسمعية تعد من العوامل ذات الإ فالإعاقة     

 .ومدى تأثيرها في حياته عاقتهإ  ووبالتالي نظرته إلى نفسه وقدراته على أساس معتقداته نح ،المجتمع
 

 أبعاد مفهوم الذات: -6-6-2
 :وللذات عدة أبعاد تحيط بالفرد من النواحي جميعها وهي     

 .يةمأي فكرة الفرد عن جسمه وصحته ومظهـره الخـارجي وحالتـه الجس الذات الجسمية: .1
  .وهي إحساس الفرد بقيمته الشخصية وتقديره لمزايـاه ومهاراتـه الخاصة الشخصية:الذات  .2
  ا.والتزامه به اً في الأسرة، ومدى تكيفـه معها،وهي فكرة الفرد عن نفسه بصفته عضو  الذات الأسرية: .3
 .بمعتقداته وأفعالهعن أخلاقه والتزامه بالقيم الأخلاقية، ورضاه عن إيمانه  وهي فكرة الفرد :الأخلاقية الذات .4

وهي فكرة الفرد عن نفسه من خلال علاقته بالآخرين ومكانتـه بينهم، ودوره في التفاعل  لذات الاجتماعية:ا .5
 والعقلي المعرفي أحد جوانب النم والذات الجـسمية، فالنم ولبعد المعرفي متضمن في البعد الأول، وهفا، معهم

دث في البيئة من حوله، مثلًا دون تطور إدراك الفرد لما لديه ولما يحالذات الشخصية  والمتكاملة، فكيف ستنم
 .(179، 2010 الأحمد،و  ي )الحمو علاقاتـه الاجتماعية بتطور إدراكه لذاته وللآخرين وهكذا كما تتطور

 

 :أشكال مفهوم الذات -6-6-3
 :شكال لمفهوم الذات وهى كما يلىأهناك عدة     

 كاديمية.مفهوم الذات الأ -2 مفهوم الذات الاجتماعية.      -1
 )الطموح(. يلامفهوم الذات المث - 4مفهوم الذات المدرك.           -2

 مفهوم الذات المؤقت. -6
شكال فيتأثر مفهوم الذات ذات يرتبط ارتباطا كبيرا بهذه الأإلى أن مفهوم ال (119، 2004)جابر  ويشير     

يضا أ، و يوالاجتماع بمفهوم الذات المدرك يلثاويتأثر مفهوم الذات الم ،يوالاجتماعالي ت المثالمدرك بمفهوم الذا
 بمفهوم الذات المدرك وهكذا. يكاديميتأثر مفهوم الذات الأ



      
          

 

إن تحدد مفهوم الذات لديه ف الذات اتضح أن فكرة الطفل عن ذاته هي التي من خلال العرض السابق لمفهوم     
كانت نظرته سلبية  والعكس إذا ،لفرح ويكون لديه مفهوم ذات إيجابيبالسعادة واكانت لديه نظرة إيجابية فيشعر 

يستدل عن مفهوم الذات لدى كما بالقلق والإحباط والدونية ويميل إلى العزلة ويكون مفهوم سلبي تجاه ذاته، فيشعر 
دل عليه أيضا من خلال سلوك كما أنه يست ،منظم والمتعلمق سمعياً من خلال التكوين المعرفي الالمعاالطفل 
 المحدد لسلوك الطفل. وهذا السلوك الملاحظ ه ويعتبر ،ملاحظ

 

 الدراسات السابقة: -7
 سمعيا:الدراسات التي تناولت المساندة الاجتماعية لدى المعاقين  :أولا
في تعريف المعاقين سمعيا على  الإنفعاليي رشاد العقلانإلى التعرف على الإAhLenr (2002)  دراسةهدفت     

وتوصلت ( السمع وضعاف، )صممفرد من المعاقين سمعيا ،(30)منأهمية الحياة بالنسبة لهم وتكونت عينة الدراسة 
قارب في الحياة نتائج الدراسة إلى زيادة المساندة الاجتماعية للمعاقين سمعيا والتعرف على دور الأصدقاء والأ

أكثر سعادة ويشعرون  افراد العينة من ضعاف السمع كانو أجاهات إيجابية جديدة للحياة وأن لعينة اتواكتساب أفراد ا
 أثناء المقابلات مع المرشد. يعمة عند استخدامهم للمعين السحبالرا

إلقاء الضوء على ضغوط الحياة وعلاقتها بالمساندة الاجتماعية لدى  إلى (2005دراسة رياض ) وهدفت     
  (332)ومن طلاب الصم من المرحلة الإعدادية والثانوية  ،(64وتكونت عينة الدراسة من ) ،صمالمراهق الأ

راهقين العاديين في صم والمد فروق بين المراهق الأو وج السمع وتوصلت نتائج الدراسة إلى من الطلاب عادى
لا توجد فروق ، ييجابعاديين في إعادة التقييم الإد فروق ذات دلالة إحصائية بين الصم والو وج، و مصادر الضغوط

 ذات دلالة إحصائية بين العاديين والصم في تقييم المساندة الاجتماعية.
والمساندة الاجتماعية  ي سر التعرف على تأثير العنف الأ إلى Johnston & cabe (2011) دراسةكما هدفت      

( منهم تلقين خدمات صحه 46لدى عينة إكلينيكية من النساء الصم وضعاف السمع وتكونت عينة الدراسة من )
وتوصلت ، وقائمة تقييم الدعم بين الأشخاص وتم استخدام مقياس تكتيكات الصراع عقلية لغير المرضى)وقائية(

 (56,5تعرضن لتصرفات إسائة نفسية وأكثر من النصف ) (71,7ينة )لى ثلاث أرباع العانتائج الدراسة إلى أن حو 
 معاملة ركات في العينة ذكرن التعرض لسوءمن شريك الحياة بالإضافة إلى المشا يذكرنا تاريخا من العنف الجسد

تاريخ مشاركات مع ير الغدراك المساندة الاجتماعية إلة الصمم لديهن ولم يختلف مستوى سرية يرتبط مباشرة بحاأ
 ليس لديهن مثل هذا التاريخ. يمقارنة مع أولئك اللات ي سر ضحايا العنف الأ

لدى  معرفة العلاقة بين المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالاكتئاب إلى (2012)يالعرينهدفت دراسة  كما     
إلى وجود علاقة سالبة  وتوصلت نتائج الدراسة، طالبة (139وتكونت عينة الدراسة من )، المراهقات المعاقات سمعيا

بعاد المساندة الاجتماعية والاكتئاب لدى المراهقات أوجود علاقة ارتباطية بين ، و بين المساندة الاجتماعية والاكتئاب
يا أمصدرها و دراكهن للمساندة الاجتماعية أيا كان إاقات سمعيا قد تقاربت درجات الطالبات المع، و المعاقات سمعيا
للمساندة  يجزئ ولديهن صمم كلى أ يالبات المعاقات سمعيا سواء اللاتإلى حاجات الط يدل اوهذ كان نوع الإعاقة

 الاجتماعية.
معوقات  في التخفيف من حدة معرفة دور الخدمة الاجتماعية إلىهدفت الدراسة ف (2014محمد) سةادر أما      

عمال لألمفردة من جميع فروع جمعية رسالة  (220)نم عينة الدراسة جتماعية للمعاقين سمعيا وتكونتالمساندة الا
توصلت نتائج الدراسة إلى تحديد مجموعة من المعوقات و ، سويف والمنيا يوهى فرع الفيوم وبن يالخيرية بالوجه القبل
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عداد إ عدم و منها عدم تفهم احتياجات هذه الفئة و ، على تقديم الخدمات لهم ريق العمل الذي يقومفو التي تواجه الصم 
معوقات  من خلالها التغلب على يمكنوالتي ق لعملية الدمج كما اقترحت الدراسة مجموعة من المقترحات المعا

بنائها سرة لأتحسين نظرة الأو على تنمية قدرات المعاقين سمعياً  ومنها العمل، دة الاجتماعية للمعاقين سمعياً المسان
ن هؤلاء الأطفال في حاجه أ المؤسسة كما توصلت الدراسة إلىسرة و لأا شكال التعاون بينأيجاد شكل من إالمعاقين و 

 طبية.خدمات تأهيلية و و خدمات التخاطب و ترفيهية و ثقافية و معنوية و  خدمات  مادية إلى
القائم على المساندة ي السلوكي رشادالتعرف على فاعلية البرنامج الإ إلى (2015دراسة عيسى )هدفت كما      

طفل وطفلة من  (40وتكونت عينة الدراسة من ) ،دوان لدى الأطفال المعاقين سمعياالعالاجتماعية لخفض حدة 
ي رشادالبرنامج الإ وتوصلت نتائج الدراسة إلى فعالية، للصم وضعاف السمع بمحافظة أسيوطمل مدارس النور والأ

ذا الأسلوب مبنى ن همعيا لأالقائم على المساندة الاجتماعية لخفض حدة العدوان لدى الأطفال المعاقين سي السلوك
صم ورعايتهم الال هتمام بالأطفالإ :كما توصلت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات منها، قناععلى التفاهم والإ

لاء الطلاب ؤ ن هأ ي،تهم ووقايتهم من السلوك العدواننفعالاإحاسيسهم وضبط أطلاع على ومناقشة أفكارهم والإ
ن هذا الأسلوب يشجع الصم لأ يرشادإات للتكيف السليم مع مشكلاتهم بأسلوب على استراتيجي بحاجة إلى التعرف

هداف بنائهم الصم لتحقيق التوافق بين قدرات الأطفال والأمراعاة أولياء الأمور لأ، خرينعلى الثقة بالنفس مع الأ
ثيرات الضارة والمعرفة للأطفال الصم بالتأ يزيادة الوع، لا يصاب أبنائهم بالفشل والإحباطالمطلوب تحقيقها حتى 

أن يدرب المعلمون والوالدان أبنائهم  سرة والمؤسسات المجتمعيةمن خلال المعلم والمدرسة والأ يعلى السلوك العدوان
 طرق ضبط النفس والتحكم في سلوكيات عاداتهم. والصم نح

 

 :سمعيا المعاقين لدى الذات  تناولت مفهوم يالدراسات الت :ثانيا
تحديد العوامل التي تـسهم فـي التقبـل الاجتماعي ومفهوم الذات إلى  Conyer (1993) حيث هدفت دراسة     

( طالباً من 25عينة الدراسة من)  ديين وضـعاف السمع والصم، وتكونتلتحقيق النجاح الأكاديمي لدى الطلاب العا
 عامـا، (17-13)، ممن تراوحت أعمارهم ما بـينالسمعطلاب من ضعاف  ( 5،) ( طلاب من الـصم5،) العاديين

وتوصلت الدراسة إلى عـدة نتائج منها وجود علاقة عكسية بين تصورات الطلاب الصم وضعاف السمع عن ذواتهم 
، وأن التقبل الاجتماعي لدى الطـلاب الـصم وضعاف السمع قد لصم وضعاف السمعوبين تقبلهم من خلال أقرانهم ا

، حيث أن الـذكور من العاديين يتقبلون الإناث الصم وضعاف منها لدى العاديين بجنس المفحوص أكبر يتأثر بدرجة
، كمـا توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين الطلاب العاديين سمع بمعدل أكبر من الـذكور الـصمال

 دراك التقبل الاجتماعي.والـصم وضـعاف السمع في تقديرات الذات على مقياس مفهوم الذات وإ
يستخدمها  يساليب التواصل التأالكشف عن طبيعة العلاقة بين  إلىهدفت فdesselle (1994) دراسة أما      

مراهقا أصم  (53وتكونت عينة الدراسة من )، السمع بناء وضعافباء وكذلك الكشف عن تقدير الذات بين الأالآ
وتوصلت نتائج ، لصما لاءؤ باء هآإلى  ضافةعاما بالإ (19-13) بين عمارهم ماأ وضعيف السمع ممن تراوحت 

 الإعاقة السمعيةي ل وتقدير الذات لدى المراهقين ذو ساليب التواصأعلاقة موجبة بين  وجود: يلى ما الدراسة إلى
، خرينلآتقبلا ل كثرأ لذواتهم كما كانوا راً التواصل كانوا أكثر تقدي يسلوب فأاء الذين يستخدمون أكثر من لآببناء واالأ

صم بأنه بنائهم الصم أدى ذلك إلى شعور ضعيف السمع والأأساليب التواصل مع أباء أكثر معرفة بكلما كان الآ
 مقبول اجتماعيا.

بدراسة هدفت إلى التعرف على مستوى مفهوم الذات لدى الطلبة Martinez & Silvester(1995) وقام كل من     
( طالباً من العاديين  وتراوحت 20( طالباً من الصم و)20وتكونت عينة الدراسة من )المراهقين الصم والعاديين، 



      
          

 

ن أن مفهوم الذات لدى الأفراد العاديين كا إلى وتوصلت الدراسة في نتائجها ،( عاماً 19 –14بين ) أعمارهم ما
  .كور، وأن مفهوم الذات لدى الإناث كان أعلى منه لدى الذأعلى منه لدى الأفراد المعاقين

ية ومدى تأثيرها على بدراسة هدفت إلى معرفة العلاقـات الأسر  Jacobvitz & Bush(1996)قام كل من كما      
لة بين العلاقات الأسرية نتائجها إلى وجود ارتباطات دا ، وتوصلت الدراسة فيمفهوم الذات، والاكتئاب والقلق

م رتفاع مفهو إيؤدى إلى  ي بالإضافة إلى أن الاستقرار الأسر ، الاكتئاب ومفهوم الذات السلبي ومستويات من، المفككة
 .وعدم الاستقرار في مفهوم الذات السلبي ي كما يؤثر التذبذب الأسر  ،الذات عند الأفـراد

إلى مقارنة مفهوم الذات بين الطلبة المعاقين سمعيا والطلاب العاديين وتكونت  yetman (2000)دراسة وهدفت      
وتوصلت نتائج  ب العاديينطالب من الطلا (15طالب من الطلاب المعاقين سمعيا و) (15عينة الدراسة من )

 الطلاب المعاقين سمعيا مقارنة بالطلاب العاديين.لدى مفهوم الذات  يالدراسة إلى تدن
وتكونت عينة الدراسة من  ،لاقة بين ضعف السمع ومفهوم الذاتلتعرف على العبدراسة ل teri (2002) قامكما     

 وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية حالية بين مفهوم الذات وضعف السمع.، طالبا (115)
التعرف على طبيعة العلاقة بين تقدير الذات والقلق الاجتماعي لدى  إلى (2003دراسة كامل )كما هدفت      

-9تراوحت أعمارهم بين )و ة بتدائي( طفل بمدرسة الأمل الإ120سة من) الأطفال ضعاف السمع وتكونت عينة الدرا
جتماعي وتوصلت نتائج الدراسة إلى ما يلي: وجود علاقة ارتباطية بين كل من تقدير الذات والقلق الاة، ( سن12

توجد ، ناثقل قلقاً من الإأنهم أرتباط الذكور مما يدل على على نسبة لاأ الذكور والإناث والعينة الكلية و لدى الأطفال 
ناث فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات كل من الذكور والإناث على القلق الاجتماعي وهذه الفروق لصالح الإ

ناث على تقدير لإق ذات دلالة احصائية بين درجات لكل من الذكور وايوجد فرو ، كثر قلقاً من الذكورأنهم أحيث 
 .ناثكثر تقديرا لذواتهم من الإأنهم أالذات وهذه الفروق لصالح الذكور حيث 

الصم( إلى معرفة العلاقة بين تقدير الذات لذى الأطفال المعاقين حسيا) هدفتف 2006) دريسإدراسة أما      
ساسي بولاية الخرطوم وتكونت عينة الدراسة من التلاميذ وتلميذات مل بمرحلة الأالأالتحصيل الدراسي بمعاهد و 

وتوصلت نتائج الدراسة إلى ما يلي: تقدير ، بولاية الخرطوم (10مل )والأ، (3مل )والأ، (11)ولىساس بمعاهد الأالأ
قدير الذات لدى الأطفال المعاقين لا توجد علاقة بين ت، تسم بالإيجابيةيالذات لدى الأطفال المعاقين حسيا)الصم( 

 لا توجد فروق بين تقدير الذات لدى الأطفال المعاقين سمعيا.، حسيا )الصم( وتحصيلهم الدراسي
عند  يم الذات والتحصيل الدراسهدفت إلى الكشف عن العلاقة بين تقييبدراسة  (2014منيرة )كما قامت      

من ضعاف السمع  تلاميذ  (9ولى مكونة من )من مجموعتين الأعينة الدراسة  وتكونت ،ضعاف السمع الأطفال
ما عمارهم أ ناث وتراوحت إ(4و) ذكور (4تلاميذ عاديين ) (8ناث وتكونت المجموعة الثانية من)إ (3ذكور و) (6)

ل تقييم الذات بين الأطفا يف احصائية وجود فروق ذات دلالة :يلى ما وتوصلت نتائج الدراسة إلى، (12-9)بين
بين ي متغير التحصيل الدراس يائج عن وجود فروق دالة احصائيا فكما دلت النت، العاديين والأطفال ضعاف السمع

 هاتين الفئتين من الأطفال.
التحصيل الدراسي لدى و لتعرف على العلاقة بين تقدير الذات إلى اهدفت بدراسة ( 2015عوض الله )كما قام      

وتوصلت  سنة (15-12)تلميذة تراوحت اعمارهم بينتلميذ و  (84) نت عينة الدراسة منتكو و سمعياً الأطفال المعاقين 
التحصيل الدراسي لدى المعاقين سمعياً بولاية لاقة ارتباطية بين تقدير الذات و توجد ع :نتائج الدراسة إلى ما يلي

في تقدير الذات لدى المعاقين سمعياً بولاية الخرطوم تبعاً لتقدير النوع لصالح  اتوجد فروق ذات احصائي، مالخرطو 
 العمر. طفال المعاقين سمعيا تبعا لمتغيردى الأل الذات ة احصائية في تقديرللا توجد فروق ذات دلا، الذكور
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الحاجة إلى المساندة  أمس يلأطفال الصم فمن خلال العرض السابق اتضح أن الأطفال ضعاف السمع وا     
الضغوط  منخرين نظرا لتعرضهم لكثير من الآ يوالنفسي إلى مصادر الدعم الاجتماع ويحتاجون  ،الاجتماعية

 (2011)ودراسة  (،2005)رياض ودراسة، Ahlenr(2002) ارت إليه بعض الدراسات مثل دراسةوهذا ما أش، النفسية
Johnston ، (.2015محمد،) ودراسة (،2012)يالعرين ودراسة 

م الذات سرية وبين مفهو ى أن هناك علاقة بين العلاقات الأإل Jacobvitz & Bush (1996) كما أشارت دراسة     
ويؤدى إلى تكوين مفهوم ذات  إلى عدم الاستقرار يسرية يؤدالمعاملة الأ يفالتذبذب ف ،وبعض الاضطرابات النفسية

 .يإلى تكوين مفهوم ذات إيجاب يودى ي سر قرار الأأما الاست ،يسلب
 Martinez(1995) ودراسة  dessell (1994)ةودراس cnyer (1993)دراسة كما أشارت بعص الدراسات مثل   

& silvester  ، ودراسةyatmen  (2000) (2000)ودراسة teri ، إلى أن الأطفال  (2003)كامل ودراسة
 يفل على التوافق مع العالم الخارجمفهوم الذات لعدم قدرة الطالمعاقين سمعيا وضعاف السمع يعانون من انخفاض 

 .الذى يعيش فيه
 

 :الطريقة والإجراءات -8

 البحث: منهج -8-1
اعتمد البحث الحالي على المنهج الوصفي، الذي كان أكثر ملاءمة للاستكشاف والتنبؤ، حيث أن البحث هدف      

 الاجتماعية ومفهوم الذات لدى الأطفال ضعاف السمع.إلى التعرف على العلاقة بين المساندة 
 

 :البحثعينـة  -8-2
(، طفل وطفلة من المجتمع الأصلي، وتم 40تم اختيار عينة استطلاعية قوامها ) العينة الاستطلاعية: -

على هذه العينة بهدف التحقق من صلاحية الأدوات للتطبيق على أفراد العينة، وذلك من  تطبيق الأدوات

 خلال حساب صدقها وثباتها بالطرق الإحصائية الملائمة.

( طفلاً 44العينة الأساسية بطريقة عشوائية حيث بلغ حجم العينة ) تم اختيار :العينة الأساسية للبحث -

مل ( طفلة بمعهد الأ28للصم وضعاف السمع ذكور بمنطقة تبوك و)( طفل بمدارس الدمج 16وطفلة )

 10.6( سنة بمتوسط عمري 12-8تراوحت أعمارهم من )، السمع بنات بمنطقة تبوك للصم وضعاف
 ( يوضح توزيع عينة البحث الأساسية.1والجدول )  3.98وانحراف معياري 

 توزع أفراد العينة على معاهد التطبيق (1)جدول 
 العمر الزمنى المستوى التعليمي العدد لنوعا المجموعة

 العينة
 12-8 مداس الدمج للصم وضعاف السمع )ذكور( 16 ذ
 12-8 (ثناإمعهد الأمل للصم وضعاف السمع ) 28 ث

   44  يالكل
 

 أدوات الدراسة: -8-3
 تي:تتمثل أدوات الدراسة في الآ     
 إعداد/الباحثان. مقياس المساندة الاجتماعية للأطفال ضعاف السمع -أ



      
          

 

 مقياس مفهوم الذات للأطفال ضعاف السمع إعداد/الباحثان. -ب

 وصف المقاييس: -
 :مقياس مفهوم الذات 1-

 قام الباحثان بالتحقق من صدق المقياس من خلال الآتي: ياسمن صدق المقللتحقق      
من الأساتذة المحكمين حيث قام الباحثان بعرض الصورة الأولية للمقياس على مجموعة  صدق المحكمين: -

سب وبعد ذلك تم حساب ن، راء السادة المحكمينآاس في ضوء المتخصصين في المجال، وتم تعديل المقي
مفردات المقياس وتراوحت  ى( نسبة اتفاق المحكمين عل2تفاق على مفردات المقياس ويوضح جدول )الإ

%( وهي تعد نسب مقبولة تدل على صلاحية المقياس وذلك كما في الجدول  100 -%  81.81ما بين )
 .(2التالي )

 النسب المئوية لاتفاق المحكمين وقيمة لوشي على مفردات المقياس (2)جدول 
 النسبة المئوية التكرار رقم المفردة النسبة المئوية رقم المفردة

1 90.9% 16 9 81.8% 
2 100% 17 10 90.9% 
3 81.8% 18 9 81.8% 
4 90.9 % 19 9 81.8% 
5 81.8% 20 10 90.9% 
6 90.9% 21 9 81.8% 
7 81.8% 22 11 100% 
8 100% 23 9 81.8% 
9 100% 24 9 81.8% 
10 100% 25 10 90.9% 
11 100% 26 9 81.8% 
12 100% 27 10 90.9% 
13 100% 28 9 81.8% 
14 100% 29 11 100% 
15 100% 30 9 81.8% 

 .تفاق المقبولةالمفردات تم وصولها إلي نسبة الإ ( أن كل2يتضح من جدول )و       

ألفا )حساب معامل ثبات المقياس تحقق الباحثان من ثبات المقياس عن طريق التحقق من ثبات المقياس:  -
النصفية وتم التحقق بطريقة التجزئة ، وهي قيمة ثبات مقبولة (0.843للاختبار ككل وكانت ) (كرونباخ

وقيمة معامل الثبات بعد التصحيح طبقاً لمعادلة سبيرمان براون  ( (0.593وكان قيمة معامل الارتباط
0.744).) 

 الاتساق الداخلي للمقياس:   -
تم حساب الاتساق الداخلي لمفردات المقياس من خلال حساب قيم معاملات الارتباط بين درجات أفراد العينة       

 التالي: و( نتائج الاتساق الداخلي على النح3المقياس والدرجة الكلية له، ويوضح جدول )على مفردات 
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 ( معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية لمقياس مفهوم الذات3جدول )
رقم 
 معامل الارتباط المفردة

رقم 
 معامل الارتباط المفردة

رقم 
 معامل الارتباط المفردة

1 **0.731 11 **0.701 21 **0.746 

2 **0.721 12 **0.691 22 **0.736 

3 **0.701 13 **0.651 23 **0.696 

4 **0.691 14 **0.631 24 **0.676 

5 **0.661 15 **0.571 25 **0.616 

6 **0.741 16 **0.731 26 **0.776 

7 **0.651 17 **0.551 27 **0.596 

8 **0.551 18 **0.351 28 **0.596 

9 **0.451 19 **0.651 29 **0.696 

10 **0.701 20 **0.651 30 **0.696 
 0.01** دالة عند          0.05* دالة عند 

علاقات ارتباطية موجبة ذات دلالة احصائية بين درجات أفراد العينة على  تبين وجود( 3ومن خلال الجدول )     
( مما يعد مؤشراً على الاتساق الداخلي للمقياس 0.01عند مستوي )مفردات المقياس والدرجة الكلية له وجميعها دالة 

 ككل.

( مفردة يجاب عنها في صورة تدريج ثلاثي. 30يشمل المقياس في صورته النهائية )تصحيح المقياس:  -
تأخذ الإجابة تنطبق دائما ثلاث درجات وأحياناً درجتين وأبداً درجة واحدة. وتتراوح درجات المقياس ككل 

 (.90 -30من )

 :مقياس المساندة الاجتماعية-2

 قياس المساندة الاجتماعية التي يتلقاها الطفل ضعيف السمع. الهدف من المقياس: -أ
مفردة تتوزع على أربع أبعاد وهي مساندة  31يتألف المقياس في صورته المبدئية من  صف المقياس:و  -ب

 الأسرة ومساندة الزملاء ومساندة الجيران ومساندة المعلمين.
 
 

 الخصائص السيكومترية للمقياس: -

 :م التحقق من صدق المقياس من خلالوتصدق المقياس:  :أولاا 

اتذة الأس على مجموعة من بعرض الصورة الأولية للمقياس الباحثان حيث قام المحكمين: صدق .1
راء السادة المحكمين، من حيث تعديل صياغة آ وتم تعديل المقياس في ضوء، المتخصصين في المجال

تفاق على مفردات سئلة، وبعد ذلك تم حساب نسب الإالأ عبارات وإضافة بعض البيانات لبعضبعض ال



      
          

 

 -%81.8( نسبة اتفاق المحكمين على مفردات المقياس وتراوحت ما بين )4المقياس ويوضح جدول )
ثان كما ( وهي تعد نسب مقبولة تدل على صلاحية المقياس وفقاً لمعيار الحكم الذي ارتضاه الباح100%

 (.4في جدول )

 النسب المئوية لاتفاق المحكمين وقيمة لوشي على مفردات المقياس (4جدول )

رقم 
 المفردة

رقم  النسبة المئوية
 المفردة

 النسبة المئوية

1 90.9% 17 90.9% 
2 100% 18 81.8% 
3 81.8% 19 81.8% 
4 90.9% 20 90.9% 
5 81.8% 21 81.8% 
6 90.9% 22 100% 
7 81.8% 23 81.8% 
8 100% 24 81.8% 
9 100% 25 90.9% 
10 100% 26 81.8% 
11 100% 27 90.9% 

12 100% 28 81.8% 
13 100% 29 100% 
14 100% 30 81.8% 
15 100% 31 100% 
16 81.8%   

 

 ما يلي:كقام الباحثان بحساب ثبات المقياس : ثبات المقياسثانياا: 
حيث قام الباحثان بإعادة تطبيق المقياس على عينة الخصائص السيكومترية  التطبيق وإعادة التطبيق: -

سبوعين من التطبيق الأول، وكانت قيمة معامل الارتباط بين درجات المقياس في التطبيق أ( بعد 60)ن=
 (.0.88الأول والثاني )

لثبات كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكلية له  (ألفا كرونباخ)أظهرت قيم معامل  :(ألفا كرونباخ)معامل  -

  (.5كما في جدول )
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 ( قيم معامل ثبات ألفا كرونباخ لمقياس المساندة الاجتماعية )الدرجة الكلية والأبعاد(5جدول )

 معامل الثبات البعد
سرةساندة الأم  0.950 

 0.811 مساندة الزملاء
 0.652 مساندة الجيران

المعلمون مساندة   0.758 
 0.909 المساندة الاجتماعية الكلية

 

 ( يتضح تمتع المقياس بدرجة عالية من الثبات ولذا يمكن الوثوق به.5ومن الجدول رقم )     

تم حساب الاتساق الداخلي لمفردات وأبعاد المقياس من خلال حساب قيم معاملات  الاتساق الداخلي للمقياس: -
أفراد العينة على مفردات المقياس ومجموع درجاتهم على البعد الذي تنتمي إليه، ويوضح الارتباط بين درجات 

 التالي: و( نتائج الاتساق الداخلي علي النح6جدول )

                                     معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة ومجموع درجات البعد الذي ينتمي إليه  (6جدول )
 المساندة الاجتماعيةلمقياس 

 مساندة المعلمين مساندة الجيران مساندة الزملاء مساندة الأسرة

ردة
لمف

ا
 

ردة معامل الارتباط
لمف

ا
 

ردة معامل الارتباط
لمف

ا
 

ردة معامل الارتباط
لمف

ا
 

 معامل الارتباط

1 0.657*
* 1 0.700** 1 0.519

** 1 0.533
** 

2 0.653*
* 2 0.587** 2 0.531

** 2 0.629
** 

3 0.479*
* 3 0.558** 3 0.725

** 3 0.604
** 

4 0.511*
* 4 0.440** 4 0.706

** 4 0.655
** 

5 0.547*
* 5 0.732** 5 0.732

** 5 0.618
** 

6 0.712*
* 6 0.633** 6 0.742

** 
  

7 0.654*
* 7 0.619** 7 0.753

** 
  

8 0.628*
* 8 0.567**     

9 0.556*
* 9 0.687**     

10 0.507*
*       

 0.01** دالة عند 



      
          

 

حصائية بين درجات أفراد العينة علي إ( يتبين وجود علاقات ارتباطية موجبة ذات دلالة 6) ومن خلال جدول     
( مما يعد مؤشراً علي 0.01مفردات كل بعد من الأبعاد الأربعة، والدرجة الكلية للبعد، وجميعها دالة عند مستوي )

 الاتساق الداخلي لكل بعد.
( نتائج 7كما تم حساب قيم معاملات الارتباط بين مجموع درجات كل بعد من الأبعاد الأربعة، ويوضح جدول )     

 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية:

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية لمقياس المساندة الاجتماعية7جدول )

 معامل الارتباط بعادالأ

 **0.849 سرةمساندة الأ
 **0.882 قرانمساندة الأ

 **0.891 مساندة الجيران
 **0.940 مساندة المعلمون 

 0.01** دالة عند          
( يتبين وجود علاقات ارتباطية موجبة ذات دلالة احصائية بين درجة كل بعد والدرجة 7ومن خلال الجدول )     

 تشبع المقياس بالسمة المراد قياسها وهي )المساندة الاجتماعية(. الكلية للمقياس، مما يعد مؤشراً على
 

( مفردة يجاب عنها في صورة تدريج خماسي تأخذ 31يشمل المقياس في صورته النهائية ) تصحيح المقياس: -
الإجابة: تنطبق دائما خمس درجات، وغالباً أربع درجات، وأحياناً ثلاث درجات، ونادراً درجتان وأبداً درجة 

( 50-10( لكل بعد درجة خاصة فبعد مساندة الأسرة )155 -31واحدة، وتتراوح درجات المقياس ككل من )
 (.25-5(، وبعد مساندة المعلمين من )35-7( وبعد مساندة الجيران من )45-9وبعد مساندة الزملاء )

 

   الأساليب الإحصائية المستخدمة: -8-4
 :استخدم الباحثان الأساليب الإحصائية التالية

 لحساب الثبات. (الفا كرونباخ)معامل  -１
 لحساب الاتساق الداخلي والارتباط. (بيرسون )معامل ارتباط  -２
 لحساب صدق المحكمين. (لوشى)معادلة  -３
 للمجموعات المرتبطة المستقلة.  T.test )اختبار )ت -４

 نتائج الدراسة ومناقشتها: -8-5
 عرض نتائج الفرض الأول:  .1

وينص على أنه "يوجد ارتباط موجب دال احصائيا بين درجات الأطفال ضعاف السمع على مقياس المساندة      
بين درجات الأطفال  (بيرسون )الاجتماعية ومفهوم الذات" ولاختبار صحة الفروض استخدم الباحثان معامل ارتباط 

 لذات وكانت النتائج كما يلي:ضعاف السمع علي مقياسي المساندة الاجتماعية بأبعاده ومقياس مفهوم ا
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                     معاملات الارتباط بين درجات الأطفال ضعاف السمع على مقياسي المساندة الاجتماعية ( 8)جدول 
 44ومفهوم الذات ن=

المساندة 
 الدرجة الكلية مساندة المعلمين مساندة الجيران مساندة الزملاء مساندة الاسرة الاجتماعية

 **0.522 *0.371 *0.380 *0.356 *0.358 الذاتمفهوم 
 0.01**دالة عند مستوي دلالة      0.05*دالة عند مستوي دلالة                     

( إلى وجود ارتباط موجب دال إحصائياً بين متوسطات درجات الأطفال ضعاف السمع 8يشير الجدول رقم )     
على مقياس المساندة الاجتماعية بأبعاده، والدرجة الكلية ومقياس مفهوم الذات للأطفال ضعاف السمع، وبذلك يتم 

 قبول الفرض الأول. 
 

 نتائج الفرض الثاني: عرض  .2
ال ضعاف السمع بين الجنسين دلالة احصائية بين متوسط درجات الأطف وينص على أنه "لا توجد فروق ذات     
ناث( على مقياس المساندة الاجتماعية" ولاختبار صحة الفروض استخدم الباحثان اختبار )ت( للمجموعات إ –)ذكور

اعية إناث( علي مقياس المساندة الاجتم –فال ضعاف السمع من الجنسين )ذكورالمستقلة بين متوسط درجات الأط
 وكانت النتائج كما يلي: ،بأبعاده والدرجة الكلية

إناث(  –رفال ضعاف السمع من الجنسين )ذكو ( قيم "ت" ودلالتها الاحصائية بين متوسط درجات الأط9جدول )
 على مقياسي المساندة الاجتماعية بأبعاده والدرجة الكلية

مستوي  قيمة "ت" الانحراف المعياري  لمتوسطا النوع المساندة الاجتماعية
 الدلالة

 3.61 16.69 16ن= ذكور مساندة الاسرة
 غير دالة 0.085

 4.70 16.57 28إناث ن=

 2.34 13.00 16ذكور ن= مساندة الزملاء
 غير دالة 1.817-

 2.31 14.32 28إناث ن=

 2.19 10.13 16ذكور ن= مساندة الجيران
 غير دالة 1.882-

 3.45 11.93 28إناث ن=

 3.48 13.00 16ذكور ن= مساندة المعلمين
 غير دالة 0.795-

 2.44 13.68 28إناث ن=
الدرجة الكلية 

 للمساندة الاجتماعية
 8.60 52.81 16ذكور ن=

 غير دالة 1.350-
 8.91 56.50 28إناث ن=

 
 

ال ضعاف السمع بين ( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات الأطف9يوضح الجدول )     
 ناث( على مقياس المساندة الاجتماعية، وبذلك يتم قبول الفرض الثاني.إ –الجنسين )ذكور

 

 . عرض نتائج الفرض الثالث:3
سمع بين الجنسين وينص على أنه "لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات الأطفال ضعاف ال      
اث( على مقياس مفهوم الذات" ولاختبار صحة الفروض استخدم الباحثان اختبار )ت( للمجموعات إن –)ذكور



      
          

 

إناث( على مقياسي مفهوم الذات وكانت  –فال ضعاف السمع من الجنسين )ذكورالمستقلة بين متوسط درجات الأط
 النتائج كما يلي:

ال ضعاف السمع من الجنسين فقيم "ت" ودلالتها الاحصائية بين متوسط درجات الأط (10)جدول 
 إناث( على مقياسي مفهوم الذات –)ذكور

 مفهوم الذات
 المتوسط النوع

الانحراف 
 مستوي الدلالة قيمة "ت" المعياري 

 3.95 34.44 16ذكور ن=
 غير دالة 0.854

 4.19 35.54 28إناث ن=
 

ال ضعاف السمع متوسط درجات الأطف( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين 10يوضح الجدول )     
 ناث( على مقياس مفهوم الذات، وبذلك يتم قبول الفرض الثالث.إ –بين الجنسين )ذكور

 

 تفسير النتائج: -8-9
لى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات لدى الأطفال إالأول  لفرضتشير نتائج ا     

تفسير ذلك بأن المساندة الاجتماعية بأبعادها المختلفة تعمل على منح الأطفال القوة لمواجهة ضعاف السمع، ويمكن 
، ات ورضا الفرض عن ذاته وعن حياتهنفعالي، وهذا ينعكس على مفهوم الذة، وإشعارهم بالتوازن النفسي والإالحيا

قات الاجتماعية المتبادلة تعتمد على العلاكما أن المساندة الاجتماعية ترتبط بالصحة والسعادة النفسية، لذلك فهي 
 ومداد بالمعارف والمعلومات أماعية في المشاركة الوجدانية والإويتمثل جوهر المساندة الاجت، شخاصبين الأ

كما ، (2014عياش، و  )حسينزماتخرين في مواقف الأي يقوم بها الفرد بهدف مساعده الآالسلوكيات والأفعال الت
السمع يشعر دائماً بمشاعر الإحباط والحزن لاختلافه عن بقية أقرانه، وعندما يقارن نفسه أن الطفل ضعيف 

مفهوم الذات لديه، فإذا ما تلقى المساندة الاجتماعية من الأسرة  يالى تدن يلآخرين، يشعر بعدم قيمته مما يؤدبا
لى تكوين مفهوم إ ياعر إيجابية تؤدزن والقلق إلى مشوالزملاء والجيران والمعلمون تحولت مشاعر الإحباط والح

ذات إيجابي عن ذاته، وهذا يوضح العلاقة الموجبة  بين المساندة الاجتماعية وتكوين مفهوم الذات إيجابي عن ذاته 
تتفق هذه ، والرضا لدى الأطفال ضعاف السمع وعن حياته، فالمساندة الاجتماعية تساعد في تكوين مشاعر التقبل

  Jacobvitz & Bushودراسة Desselle (1994)، ودراسةConyer (1993)راسة كل من النتيجة مع نتائج د
 (.2014)( ودراسة محمد2012ودراسة العريني )  Backenroth & Ahlner (2000)، ودراسة (1996)

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأطفال ضعاف السمع )ذكور  كما تشير نتائج الفرض الثاني     
ختلاف إوالمساندة الاجتماعية لا يختلف بوإناث( على مقياس المساندة الاجتماعية، ويرجع ذلك إلى أن تقديم الدعم 

كما تشير النتائج الى ، عدم تلقى المساندة الاجتماعية والنوع أي أن الأطفال ذكوراً وإناثاً متساوون في تلقى أ
الزملاء  وسواءً من الأسرة أوالإناث(  -قدمة للأطفال ضعاف السمع )الذكورانخفاض مستوى المساندة الاجتماعية الم

المعلمين نظراً لافتقار الشخص المعاق سمعياً على القدرة على التواصل الاجتماعي مع الأخرين  والجيران أ وأ
والمعاقين سمعياً يتواصلون فيما بينهم بطرق غالباً مالا يفهمها السامعين، مما ، ةوكذلك أنماط التنشئة غير السوي

يجعل وضعية الأصم وضعيف السمع في عالم السامعين وضعية مختلفة تدفع الأخريين باتجاه تمييزهم والتحيز 
كما أن مستوى المساندة ، (2014(، ودراسة محمد )2012، وهذا ما أشارت إلية دراسة العريني )السلبي ضدهم
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ختلاف الجنس، لأن المساندة الاجتماعية مرتبطة بالوسط بإسمع لا يختلف الاجتماعية المقدمة للأطفال ضعاف ال
الإناث، كما أن المساندة الاجتماعية التي يخضع لها الأطفال  والاجتماعي الذي يعيش فيه الطفل سواءً للذكور أ

ا تصال، وهذماعية والإف يسلكون سلوكاً اجتماعياً مقبولًا عن طريق العلاقات الاجتوتعليمهم للأدوار الاجتماعية وكي
 ناث في المساندة الاجتماعية.ما يفسر عدم اختلاف الذكور والإ

كما يتضح من نتائج الفرض الثالث عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الأطفال ضعاف      
قياس مفهوم الذات، ويرجع ذلك إلى أن انخفاض مفهوم الذات لدى الأطفال ضعاف السمع )ذكور وإناث( على م

نعكاسات السلبية على هؤلاء الأطفال من العوامل ذات الإوإناث(، حيث أن الإعاقة السمعية لدى  -السمع )ذكور
إعاقته  وعتقداته نحشخصية المعاق وقدرته على التكيف مع المجتمع، وبالتالي نظرته إلى نفسه وقدراته على أساس م
لاتجاهات السلبية ومدى تأثيرها في حياته، ومما يضاعف انخفاض مفهوم الذات لدى الأطفال ضعاف السمع تلك ا

مفهوم الذات يرجع إلى ضعف المساندة  يكما يرى الباحثان أن تدن، (2007خرون تجاههم )رشدي، التي يظهرها الآ
كما تشير نتائج  (Jacobvitz & Bush 1999ذا ما أشارت اليه دراسة وه، ماعية التي تقدم لهؤلاء الأطفالالاجت

وهذه النتيجة تتفق ، هوم الذات وبين الإعاقة السمعيةالدراسة الحالية أيضا إلى وجود علاقة ارتباطية حالية بين مف
 ة(. وتشير نتائج دراس2006)ودراسة إدريسYatman(2000) ودراسة Teri (2002) مع دراسة كل من

(1995)Martinez & Silvester   وهذه ، أن مستوى مفهوم الذات لدى الإناث كانت أعلى منه لدى الذكورإلى
 النتيجة تختلف مع نتيجة الفرض الحالي.

 

 الخلاصة: -9
 ليها الدراسة تم استخلاص التوصيات التالية:إفي ضوء النتائج التي توصلت       

العمل على رفع مستوى المساندة الاجتماعية من جهة الأسرة لأبنائهم ضعاف السمع لتحسين مفهوم الذات  1-
 لديهم.

تحسين نظرة الأسرة لأبنائهم المعاقين سمعياً وإيجاد شكل من أشكال التعاون بين الأسرة والمؤسسة التي  2-
 يدرس فيها الطفل ضعيف السمع.

قين سمعياً من خلال رفع كفاءة العملية التعليمية في مدارس الصم وضعاف تنمية قدرات الأطفال المعا 3-
 السمع.

عقد دورات تدريبية للأخصائيين ليساعد ذلك في التشخيص السليم للصم وضعاف السمع من الناحية  4-
 الاجتماعية والنفسية والتعليمية.

   :       تقترح الدراسة الحالية ما يلي كما     
 سرية ومفهوم الذات والتوافق النفسي لدى عينة من الطلاب ضعاف السمع.  قة بين التنشئة الأدراسة العلا 1-
 دراسة العلاقة بين مفهوم الذات والمهارات الاجتماعية لدى الأطفال ضعاف السمع. 2-
 التدريب على تنمية مفهوم ذات إيجابي وتنمية الثقة بالنفس لدى الأطفال ضعاف السمع. 3-
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